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For att hantera dina instélliningar via webbportalen gar du in pa
www.workanyware.se. Logga in med anvéandarnamn och I6senord som
du far av din administrator.

DGC Support: 08-506 106 60, drift@dgc.se
Supporten &r 6ppen mandag-fredag 07:00-19:00




Koppla samtal WORK ANYWARE

Overvakad koppling

1.

Besvara inkommande samtal genom att trycka pa Svara (knappen i mitten
under displayen) eller genom att lyfta luren.

Tryck pa knappen Koppla (knappen i mitten under displayen).
Ange det nummer du vill koppla samtalet till (externt nummer eller intern
anknytning) tryck darefter pa knappen Dial till hdger om luren.

3. Tryck ater pa knappen Koppla (knappen i mitten under displayen). Samtalet ar
nu kopplat till valt nummer.

4. For att terta samtalet, tryck Annullera (knappen i mitten under displayen).

Blind koppling

1.

Besvara inkommande samtal genom att trycka pa Svara (knappen i mitten
under displayen) eller genom att lyfta luren. Tryck p& knappen Koppla.

2. Tryck pa knappen Blind (knappen till vanster under displayen).
3. Ange det nummer du vill koppla samtalet till (externt nummer eller intern

anknytning) tryck darefter pa knappen Dial till hoger om luren. Samtalet &r nu
kopplat till valt nummer.

Trepartssamtal

1.
2.
3.

Ring upp ett nummer/ankn. eller besvara ett inkommande samtal.
Tryck pa knappen Konf (knappen till hdger under displayen)

Ange det nummer du vill koppla ihop samtalet med (externt nummer eller
intern anknytning) tryck darefter pa knappen Dial till héger om luren.

Tryck &ter pa knappen Konf (knappen till héger under displayen) Samtalet ar nu
ett trepartssamtal.
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