BILAGA TILL HALLBARHETSREDOVISNINGEN /

Bilaga till Hallbarhets-

S

Var hallbarhetsredovisning har
sedan 2009 f6ljt GRL:s riktlinjer
men pa grund av uppdelningen
av bolaget foljer arets hallbar-
hetsredovisning for DGC One AB
inte GRI:s riktlinjer fullt ut. De
avsteg som gjorts relaterar endast
till generella standardupplys-
ningar, redovisningen av samtliga
visentliga aspekter och specifika
standardupplysningar har gjorts
pa motsvarande sitt som forega-
ende ar.

I detta dokument redogor vi
for hur vi valt ut vad var hallbar-
hetsredovisning fokuserar pa och
hur vi tillmoétesgar 6nskemal fran
vara intressenter. Vi redogor ocksa
for kallor till de data, antaganden
och omvandlingsfaktorer som
anvands.

VAR VERKSAMHET OCH
HALLBARHETSSAMMANHANG
DGC levererar datakommunika-
tions-, drift- och telefonitjanster
iett eget rikstdckande nat till
kunder som har verksamhet

pé méanga platser. Vara kunder
forvantar sig att vara tjanster ar
tillgdngliga dygnets alla timmar,
arets alla dagar, och att vi hante-
rar vara kunders information pa
ett tryggt och sédkert sitt. Det ar
ett stort fortroende och var fram-
gang bygger pa att vi kan leva upp
till det. Precis som alla noterade
bolag har vi ocksa ett ekonomiskt
ansvar gentemot vara aktiedgare

dovisningen

= Ansvarstagande

= Engagemang

» Kamratskap

Den goda cirkeln

att leverera avkastning pa deras
investerade kapital. En forutsatt-
ning for att vi skall leva upp till
vara kunders och aktiedgares
krav ar att vi lyckas rekrytera och
behalla ratt medarbetare. For att
gora det maste vi vara en attrak-
tiv arbetsplats, tillsammans med
vara medarbetare har vi satt upp
malet att vi skall vara markna-
dens basta arbetsplats. Genom
att fokusera pa vara kunder och
medarbetare kan vi vaxa och
skapa ekonomisk avkastning till
vara aktiedgare, vilket forklaras i

det vi kallar “Den goda cirkeln”.
Men en forutsattning for den goda
cirkeln ar att de grundldggande
samhaéllsfunktionerna och kon-
trollsystemen fungerar samt att vi
direkt och indirekt kan anvinda
naturresurser som energi, metall-
ler, frisk luft, mat och vatten.

Vvart hallbarhetsarbete tar
sin utgdngspunkt i ovanstdende
resonemang och innefattar
saledes vart kundansvar, ekono-
miska ansvar, medarbetaransvar,
miljéansvar och vart stod till
samhaéllet.
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DIALOG MED VARA INTRESSENTER

Varje ar sedan 2010 har vi skickat
ut en hallbarhetsenkat till alla
som jobbar pa DGC. Dar ges
medarbetarna mojlighet att
utvardera vart hallbarhetsarbete
och komma med utvecklingsfor-
slag. I enkéten far medarbetarna
ocksa ange hur de pendlar till
och fran arbetsplatsen, statistik
som anvands nér vi berdknar vara
viaxthusgasutslapp. I samband
med att vi bérjade hallbarhets-
redovisa enligt GRI vid arsskiftet
2009/2010 gjordes ocksa speci-
fika hallbarhetsenkater till vara
storsta leverantorer, kunder och
aktiedgare vilket f6ljdes upp med
en storre enkat till kunder i bor-
jan av 2011. Darutéver har vi en
16pande dialog om hallbarhetsfra-
gor vid styrelsemoten, traffar med
aktiedgare och med jamna mel-
lanrum i den dagliga kontakten
med kunder och leverantorer.

I samband med att vi gick
over till GRI G4 under 2014 s3 tog

vi ett nytt grepp kring fokusom-
rdden och hallbarhetsaspekter.
Tillsammans med konsultfo-
retaget Narva identifierade var
ledningsgrupp 10 hallbarhetsas-
pekter som ar mer eller mindre
vasentliga for DGC. Vasentlig-
hetsbedémningen utgick ifran
tidigare genomforda intressent-
dialoger, DGC:s strategi samt var
péverkansmojlighet. Hallbarhets-
aspekterna har sin utgdngspunkt
i de hallbarhetsaspekter som
presenteras i GRI G4 men har
omformulerats och slagits ihop
for att ge en starkare koppling
till var verksamhet samt ge vara
intressenter en rimlig mojlighet
att ta stéllning till vad de anser
ar viktigast for oss att arbeta med
samt bedéma hur vi presterar
inom de olika omradena i dags-
laget. I tabellen nedan listas de
hallbarhetsaspekter vi identifie-
rat som vasentliga, vilket av vara
fokusomraden de hor till samt

FOKUSOMRADEN OCH HALLBARHETSASPEKTER | GRI G4

DGC:s fokusomraden DGC:s hélloarhetsaspekter

vilken hallbarhetsaspekt i GRI G4
de motsvarar.

I januari 2014 skickade vi
ut webbenkater till sex intres-
sentgrupper; vara storsta kun-
der, aktiedgare och leverantdrer
samt till var ledningsgrupp och
alla vara medarbetare och
styrelsemedlemmar. Vi har valt
att tillfrdga dessa intressenter
eftersom de ar ndrmast lankade
till var verksamhet och har storst
kunskaper om DGC, vara méjlig-
heter och utmaningar. Utover de
intressentgrupper som anges hér
ser vi d&ven media, myndigheten
Post- och telestyrelsen samt all-
mainheten som relevanta. Hittills
har vi dock inte hittat ett lampligt
satt att tillfraga dessa intressent-
grupper for att fa relevanta svar.

I de enkéater som skickades ut
var tva av frdgorna gemensamma
for alla enkéter och handlade om
de tio héllbarhetsaspekter vi iden-
tifierat som vésentliga for oss.

Hallbarhetsaspekt | GRI G4

Miljéansvar

ybar e och

Medarbetaransvar
Ekonomiskt ansvar

Medarbetaransvar

Ekonomiskt ansvar or, best

Kundansvar

Kundansvar
het

Stod till samhallet

Energianvéndning i servrar, modem och kontor
dpp av vixthusgaser
Jamlikhet och mangfald i organisationen
Krav pa leverantorer gillande arbetsférhallanden och miljé
Medarbetarnas hélsa, kompetens och karridrméjligheter
andra oetiska affarsmetoder
Skydd av kundernas integritet och personuppgifter
Tjanster med hog kvalitet, driftsdkerhet och informationsséker-

Valgorenhetsprojekt som utvecklar ménniskor och miljon

Inkdpsrutiner, Leverantérsbeddmning avseende: méanskliga

réttigheter, paverkan pa samhallet, arbetsférhallanden, miljo-

paverkan
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1. Vilka hallbarhetsaspekter
anser du ar viktigast for DGC?
2. Hur uppfattar du att
DGC hanterar dessa
hallbarhetsaspekter idag?

I den forsta fragan var uppgiften
att rangordna de olika aspekterna
fran viktigast (plats 1) till minst
viktigt (plats 10). I den andra
fragan var uppgiften att ge varje
aspekt en poang fran 1 (lagst) till
5 (hogst) pa hur bra vi hanterar
omradet idag. Den genomsnittliga
svars- frekvensen pa enkéterna
for de sex intressentgrupperna
var 66 procent, och varierade fran
30 procent for kunder till 100
procent for styrelsen. Totalt fick vi
svar fran 199 personer.

I tabellen nedan listas svars-
frekvenser och vilka tre hallbar-
hetsaspekter olika intressenter
prioriterat hogst. Las mer i var
hallbarhetsredovisning eller del-

arsrapporter for uppdaterad infor-
mation om hur vi arbetar med
vara intressenters nyckelfragor.
Diagrammet pa nasta sida
visar en sammanvagd bild av
fraga 1 och fraga 2 i enkéterna,
det vill sdga hur vara intressen-
ter prioriterar olika hallbarhets-
aspekter och hur vil de anser
att vi presterar inom respektive
omrade idag. Den vagrita axeln
visar resultatet av frdga 1 och
den lodrata axeln visar resultatet
av fraga 2. Diagrammet ger en
sammanviagd bild dar respektive
intressentgrupp (styrelse, dgare,
ledningsgrupp, medarbetare,
kunder och leverantdrer) utgdr en
sjdttedel var av resultatet.
Resultatet frdn enkiterna
visar att det omréde som ses som
viktigast for DGC ar att vi levere-
rar kvalitativa tjanster med hog
drift- och informationssakerhet.
Det ar ocksa viktigt att vi arbetar

INTRESSENTER, SVARSFREKVENSER OCH NYCKELFRAGOR

med hilsa, kompetensutveckling
och karridarméjligheter for vara
medarbetare samt att vi slar vakt
om vara kunders integritet och
skyddar deras personuppgifter.
Samtidigt visar resultatet att vi
"Overpresterar” i vart arbete med
valgorenhet - vara intressenter
ger oss ett mycket hogt betyg for
var hantering av omradet samti-
digt som det anses som det minst
viktiga for oss att arbeta med. Vi
noterar &ven att vart hallbarhets-
arbete i leverantorskedjan ges
lagst betyg av alla aspekter.

Den sammantagna bilden av
resultatet dr att vi generellt pre-
sterar vél i vart hallbarhetsarbete
men att det finns potential i att
utveckla arbetet vidare. Enkaterna
gav manga konkreta forbattrings-
férslag och har 6ppnat diskussio-
ner for utokade samarbeten med
vara intressenter avseende vart
hallbarhetsarbete.

Intressentgrupp Svarsfrekvens Nyckelfragor

Ledningsgrupp 4 svar / 5 skickade - 80 procent. ¢ Tjanster med hog kvalitet, driftsdkerhet och informationssakerhet
¢ Energianvindning i servrar, modem och kontor
¢ Fornybar energi och utsldpp av vixthusgaser

Styrelse 5 svar/ 5 skickade - 100 procent » Tjanster med hog kvalitet, driftsdkerhet och informationssakerhet

Aktiedgare och

analytiker

Medarbetare 145 svar / 194 skickade - 75 procent
Kunder 31 svar / 103 skickade - 30 procent
Leverantbrer 9 svar / 18 skickade - 50 procent

¢ Medarbetarnas hélsa, kompetens och karridrmoéjligheter
¢ Jamlikhet och mangfald i organisationen

¢ Skydd av kundernas integritet och personuppgifter
¢ Mutor, bestickning och andra oetiska affdrsmetoder
¢ Tjanster med hog kvalitet, driftsdkerhet och informationssékerhet

¢ Medarbetarnas hélsa, kompetens och karridrmoéjligheter
¢ Tjénster med hog kvalitet, driftsdkerhet och informationssékerhet
¢ Jamlikhet och mangfald i organisationen

» Tjanster med hog kvalitet, driftsdkerhet och informationssakerhet
¢ Skydd av kundernas integritet och personuppgifter
¢ Energianvandning i servrar, modem och kontor

¢ Tjanster med hog kvalitet, driftsdkerhet och informationssékerhet
¢ Skydd av kundernas integritet och personuppgifter
¢ Medarbetarnas hélsa, kompetens och karridrmoéjligheter
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Intressenternas beddmning av DGC:s nuvarande hantering

BILAGA TILL HALLBARHETSREDOVISNINGEN / DIALOG MED VARA INTRESSENTER

INTRESSENTERNAS PRIORITERING OCH BEDOMNING
AV NUVARANDE HANTERING

5 ~
Valgérenhetsprojekt o
_som utvecklarl Tjénster med hog
manniskor och milién Skydd av kundernas kvalitet, driftsékerhet och
‘ Mutor, bestickning ,intégritet och informationssakerhet
och andra oetiska -~ personuppgifter ‘
affarsmetoder L ‘
‘ Energianvandning
47 Ateranvandning |’§ervr;u;,< m(t':)dem o
och atervinning L7~ och kontor L7
av avfall Fornybar energi _.5 L7
och utslapp av , L7
‘ _véxthusgaser ) o
L Medarbetarnas halsa, e
Jamiikhet och kompetens och
- méngfald i karriarmajligheter L7
7 organisationen e
3 e , , ) e
L Krav pé leverantérer L
L7 géllande L
arbetsforhallanden och
. milj I
24

L&g relevans

Intressenternas bedémning av relevans fér DGC

Hog relevans

Diagrammet visar hur vara intressenter prioriterar olika hallbarhetsaspekter och hur val de anser att vi presterar inom respektive omréde idag. Den véagréata axeln visar
resultatet av frdga 1 (se ovan) och den lodréta axeln visar resultatet av frdga 2 (se ovan). Diagrammet ger en sammanvégd bild dar respektive intressentgrupp (styrelse,
agare, ledningsgrupp, medarbetare, kunder och leverantérer) utgdr en sjéttedel var av resultatet.
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FOKUS OCH AVGRANSNINGAR

Alla de hallbarhetsaspekter vi
beddmt som visentliga har en
paverkan pa var egen verksamhet
och vara medarbetare.

De juridiska enheter som ingdr
ivar ekonomiska redovisning ar
moderbolaget DGC One AB samt
vara dotterbolag DGC Access AB,

DGC Donator AB , DGC Delta AB och
DGC Internet Border AB. Den infor-
mation som redovisas i hallbarhets-
redovisningen avser dessa bolag om
inga undantag beskrivs i anslutning
till redovisad information.
Vissa av vara hallbarhetsas-

pekter kan ocksé ha en paverkan

PAVERKAN UTANFOR VAR VERKSAMHET

DGC:s héllbarhetsaspekter

Paverkan utanfér DGC:s juridiska granser

utanfér DGC:s juridiska ramar,
exempelvis hos vara kunder och
leverantorer. I tabellen "Paverkan
utanfor var verksamhet” anges
vara hallbarhetsaspekter och
vilken relevant paverkan vi ser att
de kan ha utanfér DGC:s juridiska
ramar.

Energianvindning i servrar, modem och kontor

Energiférbrukning sker i utrustning som vi har placerad hos leverantdrer av ut-
rymme for telestationer och datahallar samt hos kunder.

Fornybar energi och utslépp av vixthusgaser

Vaxthusgasutsldpp kan ske pa grund av energiférbrukning i utrustning som vi har
placerad hos leverantérer av utrymme for telestationer och datahallar samt hos
kunder. Utslapp sker dven hos alla vara leverantérer, tex leverantdrer av energi, tele

i organisationen

och ins

Krav pa leverantérer gillande arbetsférhallanden och miljé

Paverkar de foretag som levererar produkter eller tjénster till oss. Férhoppningsvis

kan viss paverkan dven ske vidare i var vardekedja, dvs véara leverantdrers krav pa

sina leverantorer osv.

Medarbetarnas hélsa, kompetens och karridrméjligheter -

Vara afférsprinciper kan ha en paverkan pa féretag som vill képa eller leverera
produkter och tjdnster till oss.

Vart arbete med att skydda vara kunders integritet och personuppgifter kan paverka
vara kunder exempelvis genom informationssakerhetsrutiner.

Vart arbete med kvalitet, driftsdkerhet och informationssakerhet sker tillsammans
med vara kunder, leverantérer och samarbetspartners.

Har en stor paverkan pa de ménniskor som pa olika sétt kommer i kontakt med de
projekt vi samarbetar med.

Har en paverkan pa vara leverantorer av avfallstjdnster. Viktigt ocksa att vara kunder
lamnar kasserad utrustning till atervinning i de fall de ansvarar for detta.

BAKGRUNDSDATA FOR NYCKELTAL OCH GRI-INDIKATORER

Nedan redogor vi for de metoder,
antaganden och omvandlingsfak-
torer som anvéants for att ta fram
DGC:s nyckeltal och GRI-indika-
torer. Dessutom redovisas vissa

kompletterande tabeller och
information som inte presenteras
i arsredovisningen.

I de fall vi genomfort for-
andringar i redovisningen av

nyckeltal och indikatorer som
vésentligt paverkar jamfor-
barheten sa redovisas detta i
anslutning till redovisad infor-
mation.
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MILJOANSVAR - ENERGI
Vi méter och foljer upp el-,
varme- och kylaférbrukning i
vara kontor. Dessutom foljer vi
upp el- och kylaférbrukning i all
var tjanstelevererande infra-
struktur som finns i vara tre egna
datahallar, de tva datahallar vi
hyr in oss i samt i telestationer
runt om i landet. Dessutom f6ljer
vi upp elférbrukningen i alla de
modem som finns utplacerade
hos vara kunder.
Energiférbrukning fran
anvandning av bransle i foretags-

BERAKNING AV ENERGINYCKELTAL

Verksamhet Energityp

och tjdnstebilar utgor cirka 1 pro-
cent av den energi som forbrukas
i vara lokaler och datahallar, av
pedagogiska skal har vi darfor
valt att inte redovisa drivmedel
inom ramen for var energifor-
brukning.

For att rakna om energifor-
brukningen fran MWh till GJ,
anvand omréakningsfaktorn 3,6.

Vi har ett mal fér var ener-
giférbrukning som relaterar till
nyckeltalet energiférbrukning
per omsattning. Nyckeltalet ar
baserat pd omséttningen i DGC:s

Aktivitetsdata helar

tjdnsteverksamhet, den s kallade
tjansteomsattningen. Den omsatt-
ning som héarrdr fran forsédljning
av hardvara ingar saledes inte
eftersom denna omsattning inte
ar relaterad till var forbrukning av
energi.

Uppgifter om andel férnybar
energi ges fran respektive energi-
leverantor.

I nedanstdende tabell redo-
visas vilka aktiviteter, datakallor
och antaganden som ligger till
grund for redovisningen av ener-
giférbrukning.

Kontor Sthlm El

Statistik fran elleverantdr. Arsvis férbrukning avser fakturerad méngd fran elleverantér.

Kontor Sthlm Fjarrvarme Statistik fran fastighetsigare. Arsvis férbrukning avser DGC:s andel av fastighetens totala
forbrukning berdknat utifran hyrd area.

Kontor Sthim Fjarrkyla Statistik fran fastighetségare. Arsvis férbrukning avser DGC:s andel av fastighetens totala
férbrukning beréknat utifran hyrd area.

Kontor Orebro El Statistik fran elleverantdr. Arsvis forbrukning avser fakturerad méngd fran elleverantsr.

Kontor Orebro Fjarrvarme Statistik fran fastighetségare. Arsvis férbrukning avser DGC:s andel av fastighetens totala
férbrukning beréknat utifran hyrd area.

Kontor Orebro Fastighetsel/kyla Statistik fran fastighetségare. Arsvis férbrukning avser genomsnittlig uppskattad férbrukning
per hyrd kvadratmeter.

Kontor Goéteborg El Statistik fran fastighetsigare. Arsvis férbrukning avser DGC:s andel av fastighetens totala
forbrukning beréknat utifran hyrd
area.

Kontor Goteborg Fjarrvarme Statistik fran fastighetségare. Arsvis férbrukning avser DGC:s andel av fastighetens totala
forbrukning beréknat utifran hyrd
area.

Egen datahall Stockholm El Intern inhdmtning av statistik. Faktisk forbrukning aktuell tidsperiod.

Egen datahall Stockholm Fjarrkyla Intern inhdmtning av statistik. Faktisk forbrukning aktuell tidsperiod.

Egen datahall Orebro (Orel) El Statistik fran elleverantor. Faktisk forbrukning aktuell tidsperiod.

Egen datahall Orebro (Ore2) El Statistik fran elleverantor. Faktisk forbrukning aktuell tidsperiod.

Egen datahall Goteborg El Intern inhdmtning av statistik. Faktisk forbrukning aktuell tidsperiod.

Egna telestationer El Intern inhdmtning av statistik. Berdkningar av forbrukning baseras pa stickprovsférbrukning
for den utrustning som finns i DGC:s telestationer. El for kyla baseras pa PUE 1,38.

Outsourcad datahall (Lev1) El Statistik fran leverantdr. Arsvis férbrukning avser faktisk férbrukning i DGC:s utrustning. El
for kyla baseras pa PUE 1,9.

Outsourcad datahall (Lev2) El Statistik fran leverantdr. Arsvis férbrukning avser faktisk férbrukning i DGC:s utrustning. E1
for kyla baseras pa PUE 1,5.

Kundplacerad utrustning El Berdkningar av elférbrukning i kundplacerad utrustning baseras pa stickprovsmatt

férbrukning i den typ av utrustning som finns utplacerad hos vara kunder.
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FOKUS OCH AVGRANSNINGAR

MILJOANSVAR -
VAXTHUSGASUTSLAPP

Vi méter och foljer arligen upp
vara viaxthusgasutslapp enligt
det globala ramverket Green-
house Gas Protocol (GHG Proto-
col). Ramverket foreskriver en
uppdelning av utsldpp i olika

systemgrénser, sa kallade scopes.

I tabellen nedan presenterar vi
vara viaxthusgasutslapp fordelat
pa respektive scope.

Vi har ett mal for vara vaxt-
husgasutslapp som relaterar till
nyckeltalet vaxthusgasutslapp
per omséttning. Nyckeltalet ar
baserat pa omséittningen i DGC:s
tjansteverksamhet, den sa kall-
lade tjansteomsattningen. Den
omsattning som harror fran
férséljning av hardvara ingar

saledes inte eftersom denna
omséttning inte ar relaterad till
de aktiviteter vi berdknar vaxt-
husgasutslapp ifran.

I nedanstdende tabell redo-
visas vilka aktiviteter som DGC
redovisar inom respektive scope
samt datakéllor och antaganden
som ligger till grund for redovis-
ningen av vara vaxthusgasut-
slapp. Omvandlingsfaktorerna
uppdateras en gang per ar.

Vi anvinder sa langt det ar
mojligt omvandlingsfaktorer som
innefattar alla relevanta vaxthus-
gaser, dvs CO2, CH4, N20, HFCs,
PFCs, SF6 och NF3.Vi genomfor
inga egna omrékningar fran andra
vaxthusgaser till CO2e och har
darfor inget generellt varde for
Global Warming Potential (GWP).

VAXTHUSGASUTSLAPP PER SCOPE, TON CO,e

For flygresor anvander vi dock ett
Radiative Forcing Index (RFI) fér
att battre motsvara den faktiska
vaxthuseffekt som utslapp pa hog
hojd har, se vidare information i
tabellen nedan.

Forbranning av foérnybara
brénslen ger precis som fossila
bréanslen upphov till vaxthusgasut-
slapp, men eftersom dessa utsldapp
ar en del av ett kretslopp redovisar
vi inte utslappen. De omvandlings-
faktorer som avser konsumtionen
av fornybara bréanslen utgors av
den del av brénslet som &r fossilt,
dvs exempelvis de cirka 15 procent
av E85 som utgodrs av bensin. Vi
redovisar dock fossila vaxthus-
gasutslapp som uppkommer vid
produktion av savil fossila som
férnybara bréanslen.

2017 2016 2015
Scope 1 p < i
Scope2 5 . Lo -
Scope3 78 S
Totalt: 200 186 T s

Tabellen visar véra vaxthusgasutslapp uppdelat i olika scopes.
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BERAKNING AV VAXTHUSGASUTSLAPP

Aktivitet

Aktivitetsdata heldr

Omvandiingsfaktor

Tjénsteresor med foretagsbilar

Intern inhdmtning av statistik.
Kord stracka baseras pa avldsning
av matarstéllningar.

Tjénsteresor med tjénstebilar

Intern inh@mtning av statistik.
Kord stracka baseras pa
medarbetares redovisning for att
erhalla milerséttning for resor i
tjdnsten.

Elférbrukning

Se rubrik energiférbrukning.

Se rubrik energiférbrukning.

Se rubrik energiférbrukning.

Intern inhé@mtning av statistik.

Kord stracka baseras pa
medarbetares redovisning for att
erhalla milerséttning for resor i
tjdnsten.

Intern inhé@mtning av statistik.
Kord stracka baseras pa bokféring
av hyrbilskostnader.

Statistik fran taxileverantdr och
intern inhd@mtning av statistik.
Kord stracka baseras pa uppgifter
fran leverant6r kombinerat med

Statistik fran resebyra. Avser

rest stricka pa resor som bokats
genom resebyran under aktuellt

ar. Resepolicyn séger att alla resor
ska bokas genom resebyra.

Tjénsteresor flyg

Statistik fran resebyra

och flygbolag dar DGC har
foretagsavtal. Avser rest striacka

pa resor som bokats inom dessa
avtal under aktuell period.
Resepolicyn sédger att alla resor

ska bokas genom resebyra eller
foretagsavtal.

Medarbetares pendling till och
fran arbetsplatsen

Genomsnittlig rest stracka med
olika fardmedel berdknas fran
medelantal anstéllda under aret
samt svar i medarbetarenkdt som
skickas till samtliga anstéllda
under Q1 varje ar.

Resultat avser kord stracka och medelférbrukning blandad kérning for respektive bil i
kombination med nedanstaende.
* Bensin: 2300 g CO,/liter (konsumtion) + 500 g CO,/liter (produktion)
 Diesel: 2540 g CO,/liter (konsumtion) + 630 g CO,/liter (produktion)
* E85: 363 g CO,/liter (konsumtion) + 1123 g CO,/liter (produktion)
* Naturgas: 2352 g CO,/liter (konsumtion) + 345 g CO,/liter (produktion)
 Biogas: 0 g CO,/liter (konsumtion) + 688 g CO,/liter (produktion)
* Omvandlingsfaktor foér fordonsgas ges fran ovanstaende i kombination med SCBs statistik
for forsédljning av naturgas/biogas i respektive lan.
: erket for transporter och miljon (NTM), SCB

Antagande om dieselbil, bréansleférbrukning 5,2 liter per 100km samt uppgifter om utslapp
fran branslekonsumtion och -produktion enligt beskrivning for foretagsbilar.
Kalla: Trafikverket, NTM.

Val av omvandlingsfaktor utgar i forsta hand fran information for respektive elavtal.
¢ “Ursprungsmaérkt fornybar el”: 0 g CO,/kWh

¢ “El utan ursprungsmaérkning”: 351g CO,/kWh (2016)

¢ “Elav oként ursprung”: 100 g CO,/kWh

Kallor: Respektive elleverantdr, Svensk Energi, Energimarknadsinspektionen.

Statistik fran respektive leverantor.

* Fortum Stockholm: 33g CO,/kWh (2016)
« EON Orebro: 89g CO,/kWh (2017)

* Goteborgs energi: 59g CO2/kWh (2017)

Statistik fran respektive leverantor.
* Fortum Stockholm: 0g CO,/kWh (2016)

Antagande om dieselbil, bréansleférbrukning 5,2 liter per 100km samt uppgifter om utslapp
fran branslekonsumtion och -produktion enligt beskrivning for foretagsbilar.
Kalla: Trafikverket, NTM.

Antagande om dieselbil, briansleférbrukning 5,2 liter per 100km samt uppgifter om utslapp
fran branslekonsumtion och -produktion enligt beskrivning for féretagsbilar.
K& Trafikverket, NTM.

Forutsatter resa med genomsnitt Taxi Stockholm, 68g CO,/km (2017).
Kalla: Taxi Stockholm

Antagande om SJ2000, 0,0019g CO,/pkm.
Kalla: NTM

Omvandlingsfaktorer beror pa flygstrdcka pa respektive resa. Antagande om Radiative
Forcing Index (RFI): 2,0.

* Resor kortare dn 700 km: 172 g CO,/km

¢ Resor mellan 700 och 3000 km: 97 g CO,/km

* Resor ldngre &n 3000 km: 113 CO,/km

Kélla: Greenhouse Gas Protocol, Transportstyrelsen

For resor med egen bil gérs antagande om bréansleférbrukning for olika biltyper i kombina-
tion med uppgifter om utslépp fran branslekonsumtion och -produktion enligt beskrivning
for foretagsbilar.

¢ Bensinbil: 6,2 liter per 100km

¢ Dieselbil: 5,2 liter per 100km

¢ Etanolbil: 7,0 liter per 100km

* Gasbil: 7,5 nm3 per 100km

* MC/Moped 4,0 liter per 100km

For resor med kollektivtrafik anvénds statistik per personkilometer fran SL.
e Spartrafik: 2g CO,/pkm

 Buss: 44g CO,/pkm

K& Trafikverket, SL, NTM.”
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BILAGA TILL HALLBARHETSREDOVISNINGEN / FOKUS OCH AVGRANSNINGAR

MILJOANSVAR - AVFALL
Statistik avseende hamtat avfall
erhalls fran DGC:s avfallsleveran-
térer i Stockholm och Orebro. I de
fall avfall lamnats till aterbruk,
dvs. fortsatt anvandning i andra
verksambheter, sa raknas detta av
och redovisas separat. Statistik
fran vara leverantorer som hamtar
avfallet. Var leverantor for avfalls-
hamtning i Stockholm har gjort
bedomningen att den del av deras
statistik som de bendmner "osor-
terat” i var statistik i sjdlva verket
sorteras av dem i ett senare skede
och da utgors av 60 % brannbart
(frigolit, plast etc), 20 % trdavfall
och 20 % metall. Vi har anvant
dessa siffror da vi satt samman
tabellen over avfallet som redovi-
sas i arsredovisningen.

Vi har ett mal som séger att
vi skall stréva efter att per omsatt
krona minska det elektronikavfall
som vara tjanster ger upphov till,
hos oss och hos vara kunder, samt
sakerstilla att allt avfall aterbru-
kas eller atervinns pa ett hallbart
satt. Nyckeltalet dr baserat pa
omsattningen i DGC:s tjansteverk-
samhet, den sa kallade tjanste-
omsattningen. Den omsattning

ANTAL MEDARBETARE MED OLIKA

som harror fran forsiljning av
hardvara ingar saledes inte efter-
som avfallet som genereras i den
delen av var verksamhet i nuldget
omhéndertas av vara kunder.

MILJOANSVAR -
FORSIKTIGHETSPRINCIPEN

I var vision slar vi fast att var
tillvaxt ska vara lénsam, gron och
hallbar. Det innebar att vi féljer
forsiktighetsprincipen och hela
tiden utvecklar var verksam-
het for att minska var negativa
paverkan och maximera var
positiva paverkan pa samhallet
och miljon.

MEDARBETARANSVAR - ANTAL
ANSTALLDA

Nyckeltal och indikatorer avse-
ende antal medarbetare avser den
sista december respektive ar.

MEDARBETARANSVAR -
KOLLEKTIVAVTAL

Sedan 2014 har DGC kollektivavtal
som tacker samtliga medarbetare.

MEDLEMSKAP | ORGANISATIONER
Vi ar sedan 2012 medlemmar i
Global Compact vilket betyder att

vi arbetar for att folja deras tio
principer. Vi stédjer fortsatt prin-
ciperna och arbetar i olika delar av
verksamheten for att leva upp till
dem, den information vi presente-
rar i drsredovisningen &r var arliga
Communication on Progress.

Andra organisationer dar vi ar
medlemmar och ser vart medlem-
skap som strategiskt ar:

= Stockholms Klimatpakt, ett
samarbete mellan Stockholm
Stad och foretag som pa olika
satt arbetar for att minska kli-
matpaverkan.

= StyrelseAkademien, en ideell
férening som &r Sveriges storsta
natverk for dgare, styrelser och
vd:ar.

EKONOMISKT Al_‘!SVAR - !NKéP
OCH LEVERANTORSBEDOMNING
Vi uppfyller idag inte alla krav for
dessa indikatorer men kommer
att arbeta med malet att succes-
sivt bygga upp en mer strukture-
rad hantering av analys, krav och
granskning av relevanta leveran-
torer och darigenom ocksa na
kraven for dessa GRI-indikatorer.

ANSTALLNINGSKONTRAKT 2016 2015 2014

Antal Andel kvinnor Antal Andel kvinnor Antal Andel kvinnor
Totalt antal anstallda 262 14% 218 14% 229 16%
Antal tillsvidareanstallda 208 11% 218 14% 229  16%
Veravdeltid T 2% 1 3% 12 4%
Antal visstidsanstallda B TR U SN S S .

Tabellen visar antalet medarbetare p4 DGC med olika typer av anstéliningskontrakt.
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BILAGA TILL HALLBARHETSREDOVISNINGEN /

e
ONSKAR DU MER INFORMATION?

Kontakta Jakob Tapper, hallbarhetsansvarig p4 DGC
jakob.tapper@dgc.se
08-506 502 18
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